FORMULARIO — OFERTAS DE EMPREGO — ESTAGIOS

DESCRICAO

A Herdade da Malhadinha Nova, S.A., localizado em Albernoa, Beja, no coracdo do Baixo
Alentejo, encontra-se a recrutar para a posi¢do de Técnico/a de Atividades Turisticas.

ENTIDADE

Herdade da Malhadinha Nova

LOCAL IZAGAO/CONTACTOS

Albernoa, Beja

TAREFAS A DESEMPENHAR

e Assegurar o desenho, planeamento e concretizacdo de experiéncias Unicas e
memoraveis, garantindo o acompanhamento da estadia do Cliente, antecipando e
superando as expetativas, e promovendo um servico de exceléncia de acordo com os
standards definidos.

e Assegurar a elaborac¢do de programas “chave na mao”, através da criacdo de
experiéncias personalizadas, de acordo com o perfil e interesses do Cliente;

e Assegurar a operacionalizagdo das experiéncias/ eventos, acompanhando e realizando a
coordenacdo operacional das mesmas e das equipas;

e Efetuar as verificagdes finais para cada experiéncia/ evento (por exemplo, decoracio,
materiais, tecnologia), garantindo o cumprimento de todas os standards e
procedimentos operacionais;

e Assegurar o servico de Concierge, em articulacdo com o Front-Office, recomendando
pontos turisticos locais e outros servigos, de acordo com o Diretério do Hotel.

REQUISITOS DO(S) CANDIDATO(S)

e Formacao superior em Gestdo Hoteleira, Turismo ou similar;

e Experiéncia profissional em organizacdao de eventos, preferencialmente de 2 anos;

e Conhecimentos de MSOffice e de softwares de gestdo, nomeadamente Host (ou similar);
e Dominio de Inglés (fator obrigatdrio) e outras linguas (fator preferencial);

e Forte orientagdo para o Cliente e para os detalhes;

e Facilidade de comunicagado e relacionamento interpessoal;

¢ Dinamismo, iniciativa e capacidade de antecipagao e resolugao de problemas.




OUTRAS INFORMAGOES

Oferece-se
e Remuneracdo atrativa de acordo com experiéncia profissional comprovada;
e Residéncia em staff house da empresa;
e Possibilidade de progressao na carreira profissional;
e Integragdo em empresa estavel e sélida no mercado;
e Ambiente de trabalho jovem e dinamico.

DATA DE SUBMISSAO DA OFERTA

11/07/2024

DATA LIMITE PARA SUBMISSAO DE CANDIDATURA
31/08/2024



